PERSONALITY PROFILE TEST using DISC assessment
Croatian personal copy of Goran Simié¢ (assembled from various sources)
Povijest

DISC assessment is a behavior assessment tool based on the DISC theory of
psychologist William Marston. Marston's theory centers around four different

personality traits: Dominance, Inducement, Submission, and Compliance. This
theory was then developed into a personality assessment tool (personality profile
test) by industrial psychologist Walter Vernon Clarke (July 26, 1905 - Jan. 1, 1978).
The version used today was developed from the original assessment by John
Geier, who simplified the test for better, more concise results.

Somewhat extended history

William Moulton Marston was an accomplished man who was not only a lawyer
and a physiological psychologist; he also produced the first functional lie detector
polygraph, authored self-help books and created the Wonder Woman comic. His

major contribution to psychology came when he generated the DISC
characteristics of emotions and behavior of normal people. Marston, after
conducting research on human emotions, published his findings in 1928 in his
book titled Emotions of Normal People (imam knjigu u pdf-u ako Zelis procitati!).
In this book, he explained his theory that people illustrate their emotions through
behavior using the four behavior types called Dominance (D), Inducement (l),

Submission (S), and Compliance (C). Also, he argued that these behavioral types
came from people’s sense of self and their interaction with the environment
(Marston, William M., Emotions of normal people, 1928, p. 406). He included two
dimensions that influenced people’s emotional behavior. The first dimension is
whether a person views his environment as favorable or unfavorable. The second
dimension is whether a person perceives himself as having control or lack of
control over his environment.


http://en.wikipedia.org/wiki/William_Marston
http://en.wikipedia.org/wiki/John_Geier
http://en.wikipedia.org/wiki/John_Geier
http://en.wikipedia.org/wiki/Lie_detector
http://en.wikipedia.org/wiki/Wonder_Woman

Dominance: Perceives oneself as more powerful than the environment, and
perceives the environment as unfavorable.

Inducement: Perceives oneself as more powerful than the environment, and
perceives the environment as favorable.

Submission: Perceives oneself as less powerful than the environment, and
perceives the environment as favorable.

Compliance: Perceives oneself as less powerful than the environment, and
perceives the environment as unfavorable.

Although William Moulton Marston contributed to the creation of the DISC
Assessment, he did not create it or even intend to use DISC as an assessment. In
1956, Walter Clarke, an industrial psychologist, was able to accidentally construct
the DISC assessment using William Moulton Marston’s theory of the DISC model.
He accomplished this by publishing the Activity Vector Analysis, a checklist of
adjectives on which he asked people to indicate descriptions that were accurate
about themselves. This assessment was intended for use in businesses needing
assistance in choosing qualified employees. His assessment was later amended by
Walter Clarke Associates and called a self-description. Also, it no longer required a
checklist. Instead, test takers choose from two or more terms. Even with all of
William Moulton Marston's and Walter Clarke's developments, the DISC
assessment still had further developments to undertake. John Greier contributed
to this assessment by producing the DISC personality profile in 1958 based on the
works of Marston and Clarke. Greier conducted hundreds of clinical interviews,
which assisted him to further progress the fifteen patterns which Walter Clarke
had exposed. Since then a number of publishers have updated and/or generated
their own versions of the DISC assessment. These have had varying degrees of
validity and reliability.



UPUTE

Na sljedece dvije stranice ¢es naéi 24 skupine pridjeva/rijeci. Prilikom ispunjavanja
prve stranice upitnika koncentriraj se na opis svoga ponasanja na poslu, a prilikom
ispunjavanja druge stranice koncentriraj se na opis svog ponasanja kod kuce
(nikako nemoj mijesati ova dva ponasanja tijekom ispunjavanja iste stranice).
Svaka se skupina pridjeva/rijeci sastoji od 4 reda. Kod svake skupine oznaci onaj
red pridjeva/rijeci za koji misli§ da te najbolje opisuje (upisi X u kolonu NAJVISE —
NV). Nakon toga na isti nacin oznaci redove pridjeva koji te najslabije (najmanje
tocno) opisuju (upiSi X u kolonu NAJMANIJE — NM).

Da bi upitnik imao smisla potrebna je iskrenost prilikom ispunjavanja (ne postoje
bolji ili losiji ,,odgovori“). Slobodno se povedi prvim dojmom tj. nemoj pretjerano
razmisljati ili analizirati. Ozna¢i SAMO JEDAN NAJVISE (NV) i SAMO JEDAN
NAJMANIJE (NM) odgovor u svakoj skupini. Za ispunjavanje je potrebno oko 10
minuta, a upitnik se treba ispuniti odjednom (bez prekidanja). Dovoljno je ispuniti

samo jedan upitnik (ili na poslu ili kod kudée).

Test je licenciran i zasti¢en — ne kopirati test dalje tj. koristiti samo za vlastitu
(privatnu) uporabu. Nemoj gledati klju¢ za odgovore dok ne ispunis test!

Zelim ti puno uspjeha u samoostvarenju!
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PONASANIJE NA POSLU (Zenski ispitanici)

NV

NM

1

NV

NM

13

Blaga, ljubazna

Agresivna, prihva¢am izazov, predvodim akciju

Uvjerljiva, imam moc¢ uvjeravanja drugih

Zabavna, ugodna, otvorena

Ponizna, suzdrzana, skromna

Laka meta, naivna

Originalna, inventivna, osebujna

Strasljiva, uplasena

2

14

Privla¢na drugima, Sarmantna

Oprezna, zabrinuta, paZljiva

Kooperativna, sklona prihvacanju

Odluéna, uporna, ustrajna

Tvrdoglava, nepopustljiva

Uvjerljiva, samosvjesna

Draga, tezim ugoditi drugima

Dobrodusna, ugodna

3

15

Povodljiva, lako slijedim druge

Voljna, sklona se prikloniti

Hrabra, odvaZna

Nestrpljiva, Zeljna akcije

Lojalna, vjerna, odana

Spremna na suradnju, suglasna

Sarmantna, zadivljujem druge ljude

Entuzijasti¢na, puna Zivota

4

16

Prijemljiva, otvorena za nove spoznaje

Samosvjesna, sigurna u sebe

Susretljiva, usluzna

Suosjecajna, puna razumijevanja

Nepokolebljiva, ¢vrste volje Tolerantna
Vesela, razdragana Samouvjerena, agresivna
5 17

Razigrana, duhovita

Disciplinirana, s puno samokontrole

Tocna, precizna

DareZljiva, velikodusna

Nervozna, ¢udljiva, drska

Animatorica, puno gestikuliram

Smirena, staloZena, ne uzbudujem se lako

Uporna, neumorna, odbijam odustati

6

18

Natjecateljica, Zeljna pobjede

Ugledna, vrijedna postovanja

Obzirna, brizna, pazljiva

Ljubazna, spremna dati ili pomoci

Drustvena, zabavna, nemirnog duha

Sklona predaji, lako odustajem

UravnoteZena, sklona dogovoru

Jak karakter, snazna

7

19

Komplicirana, teska za udovoljiti

Obzirna, uljudna

Poslusna, pokorna

Poduzetna, smiona, istrazivac

Nepokoriva, odluc¢na

Optimisti¢na, pozitivha

Zaigrana, Zivahna, nestasna

Usluzna, spremna udovoljiti ili pomoci

8

20

Hrabra, neustrasiva

Sklona raspravi i suprotstavljanju

Inspirativna, poticajna, motivirajuca

Prilagodljiva, fleksibilna

Pokorna, ponizna, priklanjam se

Nonsalantna, ponekad nezainteresirana

Plaha, tiha, srameZljiva

Lakog srca, opustena, bezbrizna

9

21

Drustvena, uZzivam u drustvu drugih

Sklona vjerovati drugima

Strpljiva, ustrajna, tolerantna

Zadovoljna, namirena

Neovisna, samosvojna

Pozitivna, ne ostavljam mjesta sumnji

Blaga, povucena, rezervirana

Smirena, staloZzena

10

22

Pustolovna, spremna na rizik

Ugodna u drustvu, uZzivam medu ljudima

Prijemljiva, otvorena za sve prijedloge

Obrazovana, ugladena, pametna

Srdacna, topla, prijateljski nastrojena

Snazna, energi¢na

Umjerena, nesklona krajnostima

Blaga, obzirna, tolerantna

11

23

Razgovorljiva, pricljiva

Drustvena, ugodan pratilac

Ukocena, sputana

Tocna, precizna

Tradicionalna, uobicajena

Otvorena, govorim slobodno bez zadrske

Odluéna, sigurna, pouzdana

Sputana, rezervirana, ukocena

12

24

Ugladena, blagoglagoljiva

Nemirna, nesposobna za opustanje

OdvaZna, spremna na rizik

Prijateljski nastrojena, prijazna

Diplomatski nastrojena, takticna

Popularna, vecina ljudi me voli

Zadovoljna, sretna

Sklona redu, organizirana, uredna




PONASANIJE KOD KUCE (Zenski ispitanici)

NV

NM

1

NV

NM

13

Blaga, ljubazna

Agresivna, prihva¢am izazov, predvodim akciju

Uvjerljiva, imam moc¢ uvjeravanja drugih

Zabavna, ugodna, otvorena

Ponizna, suzdrzana, skromna

Laka meta, naivna

Originalna, inventivna, osebujna

Strasljiva, uplasena

Privla¢na drugima, Sarmantna

Oprezna, zabrinuta, paZljiva

Kooperativna, sklona prihvacanju

Odluéna, uporna, ustrajna

Tvrdoglava, nepopustljiva

Uvjerljiva, samosvjesna

Draga, tezim ugoditi drugima

Dobrodusna, ugodna

Povodljiva, lako slijedim druge

Voljna, sklona se prikloniti

Hrabra, odvaZna

Nestrpljiva, Zeljna akcije

Lojalna, vjerna, odana

Spremna na suradnju, suglasna

Sarmantna, zadivljujem druge ljude

Entuzijasti¢na, puna Zivota

Prijemljiva, otvorena za nove spoznaje

Samosvjesna, sigurna u sebe

Susretljiva, usluzna

Suosjecajna, puna razumijevanja

Nepokolebljiva, ¢vrste volje

Tolerantna

Vesela, razdragana

Samouvjerena, agresivna

Razigrana, duhovita

Disciplinirana, s puno samokontrole

Tocna, precizna

DareZljiva, velikodusna

Nervozna, ¢udljiva, drska

Animatorica, puno gestikuliram

Smirena, staloZena, ne uzbudujem se lako

Uporna, neumorna, odbijam odustati

Natjecateljica, Zeljna pobjede

Ugledna, vrijedna postovanja

Obzirna, brizna, pazljiva

Ljubazna, spremna dati ili pomoci

Drustvena, zabavna, nemirnog duha

Sklona predaji, lako odustajem

UravnoteZena, sklona dogovoru

Jak karakter, snazna

Komplicirana, teska za udovoljiti

Obzirna, uljudna

Poslusna, pokorna

Poduzetna, smiona, istrazivac

Nepokoriva, odluc¢na

Optimisti¢na, pozitivha

Zaigrana, Zivahna, nestasna

Usluzna, spremna udovoljiti ili pomoci

Hrabra, neustrasiva

Sklona raspravi i suprotstavljanju

Inspirativna, poticajna, motivirajuca

Prilagodljiva, fleksibilna

Pokorna, ponizna, priklanjam se

Nonsalantna, ponekad nezainteresirana

Plaha, tiha, srameZljiva

Lakog srca, opustena, bezbrizna

Drustvena, uZzivam u drustvu drugih

Sklona vjerovati drugima

Strpljiva, ustrajna, tolerantna

Zadovoljna, namirena

Neovisna, samosvojna

Pozitivna, ne ostavljam mjesta sumnji

Blaga, povucena, rezervirana

Smirena, staloZzena

Pustolovna, spremna na rizik

Ugodna u drustvu, uZzivam medu ljudima

Prijemljiva, otvorena za sve prijedloge

Obrazovana, ugladena, pametna

Srdacna, topla, prijateljski nastrojena

SnaZna, energi¢na

Umjerena, nesklona krajnostima

Blaga, obzirna, tolerantna

Razgovorljiva, pricljiva

Drustvena, ugodan pratilac

Ukocena, sputana

Tocna, precizna

Tradicionalna, uobicajena

Otvorena, govorim slobodno bez zadrske

Odluéna, sigurna, pouzdana

Sputana, rezervirana, ukocena

Ugladena, blagoglagoljiva

Nemirna, nesposobna za opustanje

OdvaZna, spremna na rizik

Prijateljski nastrojena, prijazna

Diplomatski nastrojena, takti¢na

Popularna, vecina ljudi me voli

Zadovoljna, sretna

Sklona redu, organizirana, uredna




PONASANJE NA POSLU (muski ispitanici)

NV

NM

1

NV

NM

13

Blag, ljubazan

Agresivan, prihva¢am izazov, predvodim akciju

Uvjerljiv, imam mo¢ uvjeravanja drugih

Zabavan, ugodan, otvoren

Ponizan, suzdrzan, skroman

Laka meta, naivan

Originalan, inventivan, osebujan

Strasljiv, uplasen

Privlacan drugima, Sarmantan

Oprezan, zabrinut, paZljiv

Kooperativan, sklon prihvaéanju

Odluéan, uporan, ustrajan

Tvrdoglav, nepopustljiv

Uvjerljiv, samosvjestan

Drag, teZzim ugoditi drugima

Dobrodusan, ugodan

Povodljiv, lako slijedim druge

Voljan, sklon prikloniti se

Hrabar, odvaZzan

Nestrpljiv, Zeljan akcije

Lojalan, vjeran, odan

Spreman na suradnju, suglasan

Sarmantan, zadivljujem druge ljude

Entuzijasti¢an, pun Zivota

Prijemljiv, otvoren za nove spoznaje

Samosvjestan, siguran u sebe

Susretljiv, usluZzan

Suosjecajan, pun razumijevanja

Nepokolebljiv, ¢vrste volje

Tolerantan

Veseo, razdragan

Samouvjerena, agresivna

Razigran, duhovit

Discipliniran, s puno samokontrole

Tocan, precizan

DareZljiv, velikodu$an

Nervozan, ¢udljiv, drzak

Animator, puno gestikuliram

Smiren, staloZen, ne uzbudujem se lako

Uporan, neumoran, odbijam odustati

Natjecatelj, Zeljan pobjede

Ugledan, vrijedan postovanja

Obziran, brizan, pailjiv

Ljubazan, spreman dati ili pomoci

Drustven, zabavan, nemirnog duha

Sklon predaji, lako odustajem

UravnoteZen, sklon dogovoru

Jak karakter, snazan

Kompliciran, tezak za udovoljiti

Obziran, uljudan

Poslusan, pokoran

Poduzetan, smion, istraziva¢

Nepokoriv, odlucan

Optimistican, pozitivan

Zaigran, Zivahan, nestasan

Usluzan, spreman udovoljiti ili pomoci

Hrabar, neustrasiv

Sklon raspravi i suprotstavljanju

Inspirativan, poticajan, motivirajuci

Prilagodljiv, fleksibilan

Pokoran, ponizan, priklanjam se

Nonsalantan, ponekad nezainteresiran

Plah, tih, srameiljiv

Lakog srca, opusten, bezbriZzan

Drustven, uZivam u drustvu drugih

Sklon vjerovati drugima

Strpljiv, ustrajan, tolerantan

Zadovoljan, namiren

Neovisan, samosvojan

Pozitivan, ne ostavljam mjesta sumnji

Blag, povuden, rezerviran

Smiren, stalozen

Pustolovan, spreman na rizik

Ugodan u drustvu, uZzivam medu ljudima

Prijemljiv, otvoren za sve prijedloge

Obrazovan, ugladen, pametan

Srdacan, topao, prijateljski nastrojen

SnaZan, energian

Umjeren, nesklon krajnostima

Blag, obziran, tolerantan

Razgovorljiv, pricljiv

Drustven, ugodan pratilac

Ukocen, sputan

Tocan, precizan

Tradicionalan, uobicajen

Otvoren, govorim slobodno bez zadrske

Odludan, siguran, pouzdan

Sputan, rezerviran, ukocen

Ugladen, blagoglagoljiv

Nemiran, nesposoban za opustanje

OdvaZan, spreman na rizik

Prijateljski nastrojen, prijazan

Diplomatski nastrojen, taktican

Popularan, vec¢ina ljudi me voli

Zadovoljan, sretan

Sklon redu, organiziran, uredan




PONASANIJE KOD KUCE (musgki ispitanici)

NV

NM

1

NV

NM

13

Blag, ljubazan

Agresivan, prihva¢am izazov, predvodim akciju

Uvjerljiv, imam mo¢ uvjeravanja drugih

Zabavan, ugodan, otvoren

Ponizan, suzdrzan, skroman

Laka meta, naivan

Originalan, inventivan, osebujan

Strasljiv, uplasen

Privlacan drugima, Sarmantan

Oprezan, zabrinut, paZljiv

Kooperativan, sklon prihvaéanju

Odluéan, uporan, ustrajan

Tvrdoglav, nepopustljiv

Uvjerljiv, samosvjestan

Drag, teZzim ugoditi drugima

Dobrodusan, ugodan

Povodljiv, lako slijedim druge

Voljan, sklon prikloniti se

Hrabar, odvaZzan

Nestrpljiv, Zeljan akcije

Lojalan, vjeran, odan

Spreman na suradnju, suglasan

Sarmantan, zadivljujem druge ljude

Entuzijasti¢an, pun Zivota

Prijemljiv, otvoren za nove spoznaje

Samosvjestan, siguran u sebe

Susretljiv, usluZzan

Suosjecajan, pun razumijevanja

Nepokolebljiv, ¢vrste volje

Tolerantan

Veseo, razdragan

Samouvjerena, agresivna

Razigran, duhovit

Discipliniran, s puno samokontrole

Tocan, precizan

DareZljiv, velikodu$an

Nervozan, ¢udljiv, drzak

Animator, puno gestikuliram

Smiren, staloZen, ne uzbudujem se lako

Uporan, neumoran, odbijam odustati

Natjecatelj, Zeljan pobjede

Ugledan, vrijedan postovanja

Obziran, brizan, pailjiv

Ljubazan, spreman dati ili pomoci

Drustven, zabavan, nemirnog duha

Sklon predaji, lako odustajem

UravnoteZen, sklon dogovoru

Jak karakter, snazan

Kompliciran, tezak za udovoljiti

Obziran, uljudan

Poslusan, pokoran

Poduzetan, smion, istraziva¢

Nepokoriv, odlucan

Optimistican, pozitivan

Zaigran, Zivahan, nestasan

Usluzan, spreman udovoljiti ili pomoci

Hrabar, neustrasiv

Sklon raspravi i suprotstavljanju

Inspirativan, poticajan, motivirajuci

Prilagodljiv, fleksibilan

Pokoran, ponizan, priklanjam se

Nonsalantan, ponekad nezainteresiran

Plah, tih, srameiljiv

Lakog srca, opusten, bezbriZzan

Drustven, uZivam u drustvu drugih

Sklon vjerovati drugima

Strpljiv, ustrajan, tolerantan

Zadovoljan, namiren

Neovisan, samosvojan

Pozitivan, ne ostavljam mjesta sumnji

Blag, povuden, rezerviran

Smiren, stalozen

Pustolovan, spreman na rizik

Ugodan u drustvu, uZzivam medu ljudima

Prijemljiv, otvoren za sve prijedloge

Obrazovan, ugladen, pametan

Srdacan, topao, prijateljski nastrojen

SnaZan, energian

Umjeren, nesklon krajnostima

Blag, obziran, tolerantan

Razgovorljiv, pricljiv

Drustven, ugodan pratilac

Ukocen, sputan

Tocan, precizan

Tradicionalan, uobicajen

Otvoren, govorim slobodno bez zadrske

Odludan, siguran, pouzdan

Sputan, rezerviran, ukocen

Ugladen, blagoglagoljiv

Nemiran, nesposoban za opustanje

OdvaZan, spreman na rizik

Prijateljski nastrojen, prijazan

Diplomatski nastrojen, taktican

Popularan, vec¢ina ljudi me voli

Zadovoljan, sretan

Sklon redu, organiziran, uredan




KUUC

Ovaj test je osmisljen radi dobivanja uvida u vlastiti profil osobnosti kako bi ti
pomogao postici vedi stupanj uspjeha i zadovoljstva na poslu i u Zivotu opéenito.
Dobro poznavanje vlastite licnosti preduvjet je kako ne bi podcijenili vlastite
sposobnosti niti se ,,prodali za male pare” (bolje ,tko te ne zna skupo bi te platio®).
Poznavanje i prepoznavanje vlastitih ogranicenja i slabosti neophodno je radi
razvijanja planova kojima c¢es prevladati vlastita ogranicenja i iskoristiti sve svoje
prednosti. JoS jednom: ovaj ,instrument” nije test u klasicnom smislu rijeci jer: u
njemu ne postoje ni ispravni niti krivi odgovori; ne moze se pasti ili poloziti; on
samo daje uvid u Cetiri (pojednostavljene) dimenzije ponasanja (D | S C). D = nacin
na koji odgovaras na izazove i probleme, | = nacin na koji drugima ukazujes na
vlastite stavove, S = nacin na koji prihvacas tempo okoline, C = nacina na koji
reagiras na tuda pravila i postupke.

,»Svi ljudi pokazuju sva Cetiri navedena ¢imbenika ponasanja (DISC) samo u
razli¢itim stupnjevima jakosti“ (W.M. Marston)




PONASANIJE NA POSLU (Zenski ispitanici)

NV NM 1 NV NM 13
S S Blaga, ljubazna D - Agresivna, prihva¢am izazov, predvodim akciju
| - Uvjerljiva, imam moc¢ uvjeravanja drugih | | Zabavna, ugodna, otvorena
C C Ponizna, suzdrzana, skromna S S Laka meta, naivna
- D Originalna, inventivna, osebujna - C Strasljiva, uplasena
2 14
| | Privla¢na drugima, Sarmantna C C Oprezna, zabrinuta, paZljiva
C C Kooperativna, sklona prihvacanju D - Odluéna, uporna, ustrajna
D D Tvrdoglava, nepopustljiva | | Uvjerljiva, samosvjesna
- S Draga, tezim ugoditi drugima S - Dobrodusna, ugodna
3 15
- C Povodljiva, lako slijedim druge S - Voljna, sklona se prikloniti
D D Hrabra, odvazna - - Nestrpljiva, Zeljna akcije
S Lojalna, vjerna, odana C C Spremna na suradnju, suglasna
| | Sarmantna, zadivljujem druge ljude - D Entuzijasti¢na, puna Zivota
4 16
C - Prijemljiva, otvorena za nove spoznaje | - Samosvjesna, sigurna u sebe
S S Susretljiva, usluzna - S Suosjecajna, puna razumijevanja
- D Nepokolebljiva, ¢vrste volje - C Tolerantna
| | Vesela, razdragana D D Samouvjerena, agresivna
5 17
- | Razigrana, duhovita C - Disciplinirana, s puno samokontrole
C C Tocna, precizna S S DareZljiva, velikodusna
- D Nervozna, ¢udljiva, drska - | Animatorica, puno gestikuliram
S S Smirena, staloZena, ne uzbudujem se lako D D Uporna, neumorna, odbijam odustati
6 18
D D Natjecateljica, Zeljna pobjede | - Ugledna, vrijedna postovanja
S S Obzirna, brizna, paZljiva S - Ljubazna, spremna dati ili pomodi
- | Drustvena, zabavna, nemirnog duha - C Sklona predaji, lako odustajem
- C UravnoteZena, sklona dogovoru D D Jak karakter, snazna
7 19
- C Komplicirana, teska za udovoljiti C - Obzirna, uljudna
S - Poslusna, pokorna D D Poduzetna, smiona, istraziva¢
D D Nepokoriva, odluc¢na | | Optimisti¢na, pozitivha
| | Zaigrana, Zivahna, nestasna S S Usluzna, spremna udovoljiti ili pomoci
8 20
D - Hrabra, neustrasiva D D Sklona raspravi i suprotstavljanju
| Inspirativna, poticajna, motivirajuca C Prilagodljiva, fleksibilna
- S Pokorna, ponizna, priklanjam se - S Nonsalantna, ponekad nezainteresirana
- C Plaha, tiha, srameZljiva | | Lakog srca, opustena, bezbrizna
9 21
| | Drustvena, uZzivam u drustvu drugih S | Sklona vjerovati drugima
S S Strpljiva, ustrajna, tolerantna - S Zadovoljna, namirena
D D Neovisna, samosvojna D D Pozitivna, ne ostavljam mjesta sumnji
C - Blaga, povucena, rezervirana C C Smirena, staloZzena
10 22
D D Pustolovna, spremna na rizik | | Ugodna u drustvu, uZzivam medu ljudima
C - Prijemljiva, otvorena za sve prijedloge - C Obrazovana, ugladena, pametna
- | Srdacna, topla, prijateljski nastrojena D D SnaZna, energi¢na
S S Umjerena, nesklona krajnostima S S Blaga, obzirna, tolerantna
11 23
| | Razgovorljiva, pricljiva | | Drustvena, ugodan pratilac
S S Ukocena, sputana C - Tocna, precizna
- C Tradicionalna, uobicajena D D Otvorena, govorim slobodno bez zadrske
D D Odluéna, sigurna, pouzdana - S Sputana, rezervirana, ukocena
12 24
- [ Ugladena, blagoglagoljiva D D Nemirna, nesposobna za opustanje
D D OdvaZna, spremna na rizik S S Prijateljski nastrojena, prijazna
C Diplomatski nastrojena, takticna | | Popularna, vecina ljudi me voli
S S Zadovoljna, sretna C C Sklona redu, organizirana, uredna




PONASANIJE KOD KUCE (Zenski ispitanici)

NV NM 1 NV NM 13
S S Blaga, ljubazna D - Agresivna, prihva¢am izazov, predvodim akciju
| - Uvjerljiva, imam moc¢ uvjeravanja drugih | | Zabavna, ugodna, otvorena
C C Ponizna, suzdrzana, skromna S S Laka meta, naivna
- D Originalna, inventivna, osebujna - C Strasljiva, uplasena
| | Privla¢na drugima, Sarmantna C C Oprezna, zabrinuta, paZljiva
C C Kooperativna, sklona prihvacanju D - Odluéna, uporna, ustrajna
D D Tvrdoglava, nepopustljiva | | Uvjerljiva, samosvjesna
- S Draga, tezim ugoditi drugima S - Dobrodusna, ugodna
- C Povodljiva, lako slijedim druge S - Voljna, sklona se prikloniti
D D Hrabra, odvazna - - Nestrpljiva, Zeljna akcije
S Lojalna, vjerna, odana C C Spremna na suradnju, suglasna
| | Sarmantna, zadivljujem druge ljude - D Entuzijasti¢na, puna Zivota
C - Prijemljiva, otvorena za nove spoznaje | - Samosvjesna, sigurna u sebe
S S Susretljiva, usluzna - S Suosjecajna, puna razumijevanja
- D Nepokolebljiva, évrste volje - C Tolerantna
| | Vesela, razdragana D D Samouvjerena, agresivna
- | Razigrana, duhovita C - Disciplinirana, s puno samokontrole
C C Tocna, precizna S S DareZljiva, velikodusna
- D Nervozna, ¢udljiva, drska - | Animatorica, puno gestikuliram
S S Smirena, staloZena, ne uzbudujem se lako D D Uporna, neumorna, odbijam odustati
D D Natjecateljica, Zeljna pobjede | - Ugledna, vrijedna postovanja
S S Obzirna, brizna, pazljiva S - Ljubazna, spremna dati ili pomoci
- | Drustvena, zabavna, nemirnog duha - C Sklona predaji, lako odustajem
- C UravnoteZena, sklona dogovoru D D Jak karakter, snazna
- C Komplicirana, teska za udovoljiti C - Obzirna, uljudna
S - Poslusna, pokorna D D Poduzetna, smiona, istrazivac
D D Nepokoriva, odluc¢na | | Optimisti¢na, pozitivha
| | Zaigrana, Zivahna, nestasna S S Usluzna, spremna udovoljiti ili pomoci
D - Hrabra, neustrasiva D D Sklona raspravi i suprotstavljanju
| Inspirativna, poticajna, motivirajuca C Prilagodljiva, fleksibilna
- S Pokorna, ponizna, priklanjam se - S Nonsalantna, ponekad nezainteresirana
- C Plaha, tiha, srameZljiva | | Lakog srca, opustena, bezbrizna
| | Drustvena, uZzivam u drustvu drugih S | Sklona vjerovati drugima
S S Strpljiva, ustrajna, tolerantna - S Zadovoljna, namirena
D D Neovisna, samosvojna D D Pozitivna, ne ostavljam mjesta sumnji
C - Blaga, povucena, rezervirana C C Smirena, staloZzena
D D Pustolovna, spremna na rizik | | Ugodna u drustvu, uZzivam medu ljudima
C - Prijemljiva, otvorena za sve prijedloge - C Obrazovana, ugladena, pametna
- | Srdacna, topla, prijateljski nastrojena D D SnaZna, energi¢na
S S Umjerena, nesklona krajnostima S S Blaga, obzirna, tolerantna
| | Razgovorljiva, pricljiva | | Drustvena, ugodan pratilac
S S Ukocena, sputana C - Tocna, precizna
- C Tradicionalna, uobicajena D D Otvorena, govorim slobodno bez zadrske
D D Odluéna, sigurna, pouzdana - S Sputana, rezervirana, ukocena
- [ Ugladena, blagoglagoljiva D D Nemirna, nesposobna za opustanje
D D OdvaZna, spremna na rizik S S Prijateljski nastrojena, prijazna
C Diplomatski nastrojena, takticna | | Popularna, vecina ljudi me voli
S S Zadovoljna, sretna C C Sklona redu, organizirana, uredna




PONASANJE NA POSLU (muski ispitanici)

NV NM 1 NV NM 13
S S Blag, ljubazan D - Agresivan, prihva¢am izazov, predvodim akciju
| - Uvjerljiv, imam mo¢ uvjeravanja drugih | | Zabavan, ugodan, otvoren
C C Ponizan, suzdrzan, skroman S S Laka meta, naivan
- D Originalan, inventivan, osebujan - C Strasljiv, uplasen
| | Privlacan drugima, Sarmantan C C Oprezan, zabrinut, paZljiv
C C Kooperativan, sklon prihvaéanju D - Odluéan, uporan, ustrajan
D D Tvrdoglav, nepopustljiv | | Uvjerljiv, samosvjestan
- S Drag, teZzim ugoditi drugima S - Dobrodusan, ugodan
- C Povodljiv, lako slijedim druge S - Voljan, sklon prikloniti se
D D Hrabar, odvazan - - Nestrpljiv, Zeljan akcije
S Lojalan, vjeran, odan C C Spreman na suradnju, suglasan
| | Sarmantan, zadivljujem druge ljude - D Entuzijasti¢an, pun Zivota
C - Prijemljiv, otvoren za nove spoznaje | - Samosvjestan, siguran u sebe
S S Susretljiv, usluZzan - S Suosjecajan, pun razumijevanja
- D Nepokolebljiv, ¢vrste volje - C Tolerantan
| | Veseo, razdragan D D Samouvjerena, agresivna
- | Razigran, duhovit C - Discipliniran, s puno samokontrole
C C Tocan, precizan S S DareZljiv, velikodu$an
- D Nervozan, ¢udljiv, drzak - | Animator, puno gestikuliram
S S Smiren, staloZen, ne uzbudujem se lako D D Uporan, neumoran, odbijam odustati
D D Natjecatelj, Zeljan pobjede | - Ugledan, vrijedan postovanja
S S Obziran, brizan, pailjiv S - Ljubazan, spreman dati ili pomoc¢i
- | Drustven, zabavan, nemirnog duha - C Sklon predaji, lako odustajem
- C UravnoteZen, sklon dogovoru D D Jak karakter, snazan
- C Kompliciran, tezak za udovoljiti C - Obziran, uljudan
S - Poslusan, pokoran D D Poduzetan, smion, istraziva¢
D D Nepokoriv, odlucan | | Optimistican, pozitivan
| | Zaigran, Zivahan, nestasan S S Usluzan, spreman udovoljiti ili pomoci
D - Hrabar, neustrasiv D D Sklon raspravi i suprotstavljanju
| Inspirativan, poticajan, motivirajuci C Prilagodljiv, fleksibilan
- S Pokoran, ponizan, priklanjam se - S Nonsalantan, ponekad nezainteresiran
- C Plah, tih, srameiljiv | | Lakog srca, opusten, bezbriZzan
| | Drustven, uZivam u drustvu drugih S | Sklon vjerovati drugima
S S Strpljiv, ustrajan, tolerantan - S Zadovoljan, namiren
D D Neovisan, samosvojan D D Pozitivan, ne ostavljam mjesta sumnji
C - Blag, povuden, rezerviran C C Smiren, stalozen
D D Pustolovan, spreman na rizik | | Ugodan u drustvu, uZzivam medu ljudima
C - Prijemljiv, otvoren za sve prijedloge - C Obrazovan, ugladen, pametan
- | Srdacan, topao, prijateljski nastrojen D D SnaZan, energian
S S Umjeren, nesklon krajnostima S S Blag, obziran, tolerantan
| | Razgovorljiv, pricljiv | | Drustven, ugodan pratilac
S S Ukocen, sputan C - Tocan, precizan
- C Tradicionalan, uobicajen D D Otvoren, govorim slobodno bez zadrske
D D Odludan, siguran, pouzdan - S Sputan, rezerviran, ukocen
- [ Ugladen, blagoglagoljiv D D Nemiran, nesposoban za opustanje
D D OdvaZan, spreman na rizik S S Prijateljski nastrojen, prijazan
C Diplomatski nastrojen, taktican | | Popularan, vec¢ina ljudi me voli
S S Zadovoljan, sretan C C Sklon redu, organiziran, uredan




PONASANIJE KOD KUCE (musgki ispitanici)

NV NM 1 NV NM 13
S S Blag, ljubazan D - Agresivan, prihva¢am izazov, predvodim akciju
| - Uvjerljiv, imam mo¢ uvjeravanja drugih | | Zabavan, ugodan, otvoren
C C Ponizan, suzdrzan, skroman S S Laka meta, naivan
- D Originalan, inventivan, osebujan - C Strasljiv, uplasen
| | Privlacan drugima, Sarmantan C C Oprezan, zabrinut, paZljiv
C C Kooperativan, sklon prihvaéanju D - Odluéan, uporan, ustrajan
D D Tvrdoglav, nepopustljiv | | Uvjerljiv, samosvjestan
- S Drag, teZzim ugoditi drugima S - Dobrodusan, ugodan
- C Povodljiv, lako slijedim druge S - Voljan, sklon prikloniti se
D D Hrabar, odvazan - - Nestrpljiv, Zeljan akcije
S Lojalan, vjeran, odan C C Spreman na suradnju, suglasan
| | Sarmantan, zadivljujem druge ljude - D Entuzijasti¢an, pun Zivota
C - Prijemljiv, otvoren za nove spoznaje | - Samosvjestan, siguran u sebe
S S Susretljiv, usluZzan - S Suosjecajan, pun razumijevanja
- D Nepokolebljiv, ¢vrste volje - C Tolerantan
| | Veseo, razdragan D D Samouvjerena, agresivna
- | Razigran, duhovit C - Discipliniran, s puno samokontrole
C C Tocan, precizan S S DareZljiv, velikodu$an
- D Nervozan, ¢udljiv, drzak - | Animator, puno gestikuliram
S S Smiren, staloZen, ne uzbudujem se lako D D Uporan, neumoran, odbijam odustati
D D Natjecatelj, Zeljan pobjede | - Ugledan, vrijedan postovanja
S S Obziran, brizan, pailjiv S - Ljubazan, spreman dati ili pomoc¢i
- | Drustven, zabavan, nemirnog duha - C Sklon predaji, lako odustajem
- C UravnoteZen, sklon dogovoru D D Jak karakter, snazan
- C Kompliciran, tezak za udovoljiti C - Obziran, uljudan
S - Poslusan, pokoran D D Poduzetan, smion, istraziva¢
D D Nepokoriv, odlucan | | Optimistican, pozitivan
| | Zaigran, Zivahan, nestasan S S Usluzan, spreman udovoljiti ili pomoci
D - Hrabar, neustrasiv D D Sklon raspravi i suprotstavljanju
| Inspirativan, poticajan, motivirajuci C Prilagodljiv, fleksibilan
- S Pokoran, ponizan, priklanjam se - S Nonsalantan, ponekad nezainteresiran
- C Plah, tih, srameiljiv | | Lakog srca, opusten, bezbriZzan
| | Drustven, uZivam u drustvu drugih S | Sklon vjerovati drugima
S S Strpljiv, ustrajan, tolerantan - S Zadovoljan, namiren
D D Neovisan, samosvojan D D Pozitivan, ne ostavljam mjesta sumnji
C - Blag, povuden, rezerviran C C Smiren, stalozen
D D Pustolovan, spreman na rizik | | Ugodan u drustvu, uZzivam medu ljudima
C - Prijemljiv, otvoren za sve prijedloge - C Obrazovan, ugladen, pametan
- | Srdacan, topao, prijateljski nastrojen D D SnaZan, energian
S S Umjeren, nesklon krajnostima S S Blag, obziran, tolerantan
| | Razgovorljiv, pricljiv | | Drustven, ugodan pratilac
S S Ukocen, sputan C - Tocan, precizan
- C Tradicionalan, uobicajen D D Otvoren, govorim slobodno bez zadrske
D D Odludan, siguran, pouzdan - S Sputan, rezerviran, ukocen
- [ Ugladen, blagoglagoljiv D D Nemiran, nesposoban za opustanje
D D OdvaZan, spreman na rizik S S Prijateljski nastrojen, prijazan
C Diplomatski nastrojen, taktican | | Popularan, vec¢ina ljudi me voli
S S Zadovoljan, sretan C C Sklon redu, organiziran, uredan




Bodovanje

Korak 1. Zbrojiti sve D oznake u stupcu NV, upisati zbroj u red 1 DISC tablice ispod
slova D, ponoviti postupak u stupcu NV za |, S i C oznake. Zbroj mora iznositi 24.

Korak 2. Zbrojiti sve D oznake u stupcu NM, upisati zbroj u drugi red DISC tablice
ispod slova D, te ponoviti postupak u stupcu NV za |, S i C oznake. Zbroj mora
iznositi 24.

Korak 3. Spojiti brojeve iz reda 1 DISC tablice na Grafu 1. Brojcane vrijednosti za D
se nalaze na D liniji, I na | liniji, S na S liniji, te C na C liniji.

Korak 4. Spojiti brojeve iz reda 2 DISC tablice na Grafu 2. Broj¢ane vrijednosti za D
se nalaze na D liniji, I na | liniji, S na S liniji, te C na C liniji.

DISC tablica: U tablicu unesi vrijednosti za D, |, S i C — tako da u gornji red upises
vrijednosti za NAJVISE (NV), a u donji za NAJMANJE (NM). Ukupan broj u svakom
redu treba biti 24.

D I S C - Zbroj (24)

NV

NM




Nakon zavrSenog bodovanja unesi dobivene NV vrijednosti u Graf 1 (steCeno
ponasanje, prilagodba okolini, ,,how others see me” graph). Zaokruzi najvisu
vrijednost na grafu 1. Tvoje STECENO ponasanje najvie odgovara osobnosti s
visokim __ (upiSi D, I, Sili C).

Nakon toga zaokruzi najvisu vrijednost na Grafu 2. Tvoje PRIRODENO ponasanje
(,how | see myself” graph) najvise odgovara osobnosti s visokim (upisiD, I, S
ili C).

Nakon toga procitaj sljedeci paragraf Razumijevanje grafova, te pronadi graf koji je
najsli¢niji tvojim grafovima lill.



Razumijevanje dobivenih grafova

Tumacenje grafa 1.

Ukratko: Graf 1 se sastoji od tvojih NAJVISE odgovora. On je tvoja ,maska“ tj.
predstavlja ponasanje kojim se predstavljas drugima. To ponasanje ne mora biti
kao i ono prirodeno (graf 2). Graf 1 je vrlo promjenjiv, a mijenja se uglavhom u
zavisnosti od zahtjeva tvoje okoline. ,Uspjeh” je vrlo ¢esto izravno povezan s
tvojom sposobnoséu prihvatiti okolinu i pronadi onaj tip ispravnog ponasanja kako
bi uspjeli. Graf 1 ujedno prikazuje i ono na Sto si trenutno usredotocen, a moze
biti razlicit na poslu, kod kuce ili ve¢ ovisno o situaciji. Na primjer, na poslu ili kod
kuce se zahtjeva odredeni tip ponasanja koji je zavisan o tvojoj ulozi, a to
ponasanje ne mora biti isto kao i tvoje PRIRODENO ponasanje.

Tumacenje grafa 2.

Ukratko: Graf 2 se sastoji od tvojih NAJMANJE odgovora. Kad si pod pritiskom
tvoje ponasanje ce sve vise odgovarati tvom prirodnom stilu, zato Sto neées imati
dovoljno energije i kontrole da bi se prilagodio (,,maskirao”) vlastito ponasanje.
Takoder, kad si potpuno opusten i nemas potrebe prilagodavati se okolini, i drugi
¢e vidjeti tvoje prirodeno ponasanje. Graf 2 je teSko promjenjiv jer puno vise od
grafa 1 predstavlja ,,stvarnog” tebe. Ipak i graf 2 se moze promijeniti, npr. nakon
velikih Zivotnih prekretnica (npr. nakon razvoda, gubitka posla, smrti voljene
osobe itd.).



GRAF 1. PRILAGODBA OKOLINI (STECENO PONASANJE) — ucrtaj rezultate
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SEE ME

DI SC




GRAF 2. TEMELUNI STIL (PRIRODENO PONASANJE) — ucrtaj rezultate
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Adapted: *(19) COORDINATING SUPPORTER
Natural: ‘(35) COORDINATING SUPPORTER (FLEXIBLE)




KLJUCNA SVOJSTVA
Sposobnost za zvriavanjem
teskih zadataka od samog
pocetka

Pazi na pogreske i oprezan je
kada posao zahtijeva toénost i
preciznost.

Kada pristupa struci pristup mu
je izrazito profesionalan i
discipliniran,

Organizacijske sposobnosti i
mudro koristenje vremena.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:
povremeno oduslane od
pefrekcionizma

ne slijedi uvijek slijepo pravila
ulozi vise entuzijazma i manje se
nelania na nndatke

GRAFOQOVI VISOKOG C

11

Analyzer #7

D ) c

/

SKLONOSTI:

cilj: preciznost i kvaliteta
druge prosuduje prema
tocnosti, profesionalnosti i
ucinkovitosti.

na druge utjece: koristenjem
podataka i preciznoséu
doprinosi organizaciji: jer
mnogo ofekuje od sebe i
podredenih; discipliniran je.
pretjerano koristi: pravila i
odredbe.

kada je pod stresom: postaje
pretjerano kritican prema sebi i
drugima.

strahovi: odluke visokog rizika

KLJUCNA SVOJSTVA
Sposobnost da postavi i odrZi
visoke standarde u radu i
upravijanju.

Oprezan i usredotoen na
zadatke, pravila, pogreske i
postupke.

Sposobnost donosenja vaznih
odluka bez upliva emocija.
Razumijevanje i ofuvanje visokih
standarda.

UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

iznosi svoj stav,

manje brine o tome hoée li
promjena narusiti odnose ili
kvalitetu,

Al

SKLONOSTI:

cilj: sigumost | urednost.

druge prosuduje prema:
ustaljenim normama.

na druge utjece: paZnjom za
detalje.

doprinosi organizaciji:
savjesnoscu i odrZzavanjem
standarda.

kada je pod stresom: izrazito je
zavisan o ustaljenim postupcima.
strahovi: antagonizam.

p— =

daje viSe povjerenja kolegama.

KLJUCGNA SVOJSTVA ‘ SKLONOSTI:

Sposobnost za izviSavanjem EX | cilj: kreiranje sustava

teskih zadataka od samog I druge prosuduje prema
poctetka 1 njihovim visokim standardima
Pazi na pogre&ke i oprezan je i na druge utje€e:

kada posao zahtijeva tocnost i \ ! uspostavijanjem tempa razvoja.
preciznost. ] doprinosi organizaciji:

Kada pristupa struci pristup mu
je izrazito profesionalan i
discipliniran,

Organizacijske sposobnosti i
mudro koriStenje vremena.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:
povremeno odustane od
pefrekcionizma

re shiedi uviiek stiero pravita
WISt VeSS SNl nia@ T ane M

oslania na podatke

savjesnosti i to€nosti.
pretjerano koristi: €injenice i
brojke.

kada je pod stresom: preuzima
previSe na sebe.

strahovi: neorganiziranost.




GRAFOVI VISOKOG C

KLJUCNA SVOJSTVA
Promice sustave kvalitete
Posjeduje dobar smisao za
hitnos! uravnotezen s o¢uvanjem
visokih standarda

Organiziran, ¢ak 1 u osobnim
vezama. Cijeni ljude istih ideja,
voli biti organiziran i svjestan
Kvalitete.

Osjetljiv je na promjene u radnoj
I socijalnoj okolini.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude prijemZiviji na tude ideje i
uvjerenja.

postavija realne ciljeve

ne reagira preosjetljivo na tude
komentare,

Analyzer #60

c

12

SKLONOSTI:

cilj: diplomatiénost

druge prosuduje prema:
poznansivima, prestizu i
postignuéima

na druge utjece: strategijom
dobrih odnosa,

doprinosi organizaciji: stvara
dobro radno okruZenje.
pretjerano koristi: taktiénost.
kada je pod stresom: postaje
preudtiv,

strahovi: edstupanje od kvalitete
da bi ofuvao dobre odnose.

KLJUCNA SVOJSTVA
Posjeduje sposobnost da izvrsi
vise poslova uz o€uvanje visokih
standarda.

Brani évrsta uvjerenja o nekim
pitanjima.

PostiZze rezultate uz pomoc
drugih ljudi.

Odrzava standarde postujuéi
dokazane procedure.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

ne prefjeruje u kontroliranju
realistiCan pri ocjenjivanju drugih
je prilagodljiviji pod stresom

KLJUCNA SVOJSTVA

Bori se za rezultate i/ili postupke

koje osiguravaju kvalitetu i

ispravnost. .

Postavlja prava pitanja kako bi

otkrio skrivene injenice.

Izbjegava osobni utjecaj kada

procienjuje druge.

Istovremeno upotrebljava

analititke i intuitivne sposobnosti

kada rjeSava neki kompleksan

problem,

UCINKOVITOST CE

POBOLJSATI AKO:

bude manje analititan kada Zeli

da svi budu zadovoljni uradenim

poslom

ne skriva emocije i viSe znosi

svoje slevove drugima
SHIFSVMECLE vaer %

.dr.ugnma

Analyzer #55

SKLONOSTI:

cilj: brojni izazovi.

druge prosuduje prema:
vijestinama i predanosti.

na druge utjece: optimizmom
doprinosi organizaciji:
kombinirajuci zadatke s ljudskim
sposobnostima.

pretjerano koristi: ustaljene
postupke.

kada je pod stresom: postaje
ovisan o kontroli.

strahovi: propustanje rokova

SKLONOSTI;

cilj: jesavanje problema
druge prosuduje prema: naéinu
na koji upotrebljavaju
informacije.

na druge utjece: cinjenicama i
brojkama.

doprinosi organizaciji:
samostalno prihvada analiticke
izazovne zadatke.

pretjerano koristi:
perfekcionizam.

kada je pod stresom: postaje
arub i tup,

strahovi: odnosa s ljudima,
visokog rizika i manjka

.




GRAFOVI VISOKOG D

KLJUCNA SVOJSTVA
Prihvaéa se teskih i videslojnih
zadataka.

Orijentiran na buducnost,
agresivan i natjecateljski
raspolozen

Sposobnost rada u zmjenjivom
ckruzenju.

Inicijator novih aktivnostii
postavija tempo kako bi dosegao
Zeljene ciljeve.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude manje napet, grub i
promisljen

ne prisilfjava druge koji nisu
predani poput njega

strpljiviji, viSe postuje druge,
bude ponizniii
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Conductor #1

0 (=
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KLJUCNA SVOJSTVA
Orijentiran na rezultate s
osjecajem za hitnost podlujudi
rokove

Odluénost i agresivnost kada se
nade pred izazovom

Potie druge na aktivnost kako bi
postigao Zeljene ciljeve
Ekstrovert koji aktivno upoznaje
nove fjude

UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude manje osjetljivkada su
rokovi prekora&eni

ne preuzima previe zadataka
ima manja ocekivanja, se vise
prepusti

SKLONOSTI:

cilj: nezavisnost i dominacija
druge prosuduje prema:
njihovoj sposobnost da brzo
izvrsavaju zadace.

na druge utjege: évrstinom
karaktera i ustrajnosti,
doprinosi organizaciji:
pokazujuéi kako se "postaviti”,
pretjerano koristi: izazove |
natjecanja,

kada je pod stresom: postaje
tih i analitican.

strahovi: gubitak kontrole.

Persuad(@
D C

N

KLJUCNA SVOJSTVA
Postavlja visoke standarde sebi i
drugima, ocekuje dobru izvedbu i
timski rad.

Svjestan je i osjetljiv na cjenu
pogreSaka

Sistematino koristi vrijeme
Sistemati€éno rjesava probleme
nedozvoljavajuéi osjecajima da
uljeCu na odlu€ivanje
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:
suradnicima pokaze vise
postovanja i topline

ako je konzistentniji pri
dono$enju odluka gdje je
rvaniiteta valinie cdtysate

tee BUSS IZVEVEN V1N s
ljudima kojl ne zadovoljavaju

mannva clandarda

SKLONOSTI:

cilj: agresivnost i sigurnost u
pobjedu

druge prosuduje prema:
sposobnosti komuniciranja i
mislienja.

na druge utjece: prijateljstvom i
Zeljom za postignuéem.
doprinosi organizaclji: dobar
planer, izvrsno riedava
probleme.

pretjerano koristi: svoj polozaj.
kada je pod stresom: postaje
nemiran, nestrpljiv i neosjetljiv.
strahovi: gubitak i neuspjeh.

SKLONOSTI:

cilj: dominantnost i naprednost
druge prosuduje prema:
njihovim vlastitim standardima i
progresivnim idejama.

na druge utjeée: natjecateljskim
duhom i jedinstvenim izazovima.
doprinosi organizaciji: inicira
promjene u timu

pretjerano koristi: izravnost i
pretjeranu Kritinost.

kada je pod stresom: postaje
zahtjevan i tjera fjude na rad.
strahovi: gubitak utjecaja.




GRAFOVI VISOKOG D

KLJUCNA SVOJSTVA
Donosi nove ideje i sposoban ih
je provesti do kraja.

Cijeni ostale élanove tima

Vidi cjelinu sa svim njezinim
detaljima.

Odluénost i ustrajnost
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

nije previse usredotoéen na
Jjedan problem i na taj nacin ne
propusta ostale moguénosti,
se manje brine o osobnom
uginku.

raspravlja o prioritetima s
drugima.

Conductor #57
D

c

KLJUCNA SVOJSTVA
Rezultate postize uz pomoé
drugih fjudi,

Suotava se s preprekama |
izazovima s optimizmom,
Visoki asobni ciljevi.

Kada je potrebno ubrzava stvari
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

obraca vise paZnje na detalje,
pomnije razmisli prije nego
razdijeli zaduZenja,

je konzistentan u upravijanju
ljudima.
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SKLONOSTI:

cilj: odluénost.

druge prosuduje prema:
koli¢ini dovr$enog posla

na druge utjece: Zilavo&éy |
ustrajnoscu.

doprinosi organizaciji
konzistentnodéu i orijentiranoséu
na rezultate,

pretjerano koristi;
samopouzdanje.

kada e pod stresom: tvrdoglav,
tih i povuéen,

strahovi: suradnja s prevelikim
brojem ljudi,

KLJUCNA SVOJSTVA
Sposobnost raciohalnog
iznodenja ideja.

Slijepa usredotoéenost na ciljeve
i kljugna pitanja.

Pomno propitkuje one koji mogu
utjecati na njegovu izvedby
Sposobnost jednost
objasnjenja tehnigkih podataka i
prevodenia teorije u praksu.
UCINKOVITOST GE
POBOLJSATI AKO:

dijeli znanje, misli i emocije s
drugima.

ne zazire od djelovanja u teékim
okolnostima,

r2zvij2 vjesline komunicirznja i
Ttz s husdiens

Conduct 2

) N
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SKLONOSTI:

cilj: ostvariti rezultate pa makar i
po cijenu tudeg rada.

druge prosuduje prema:
sudjelovanju u timu,

na druge utjee: uvjerljivoséu
doprinosi organizaciji:
inovacijama i futurizmom.
pretjerano koristi: Gvrstu volju.
kada je pod stresom: nestrpljiv i
nemiran,

strahovi: neuspjeh u
ostvarivanju Zeljenih ciljeva.

SKLONOSTI:

cilj: samodostatnost.
druge prosuduje:
razumijevanjem i moéi
zakljucivanja.

na druge utjece: racionalnim
nenametljivim ponasanjem
doprinosi organizaciji:
pokretag, orijentiran na cilj.
pretjerano koristi:
Samopouzdanje.

kada je pod stresom:
pesimistian je i neodluéan
strahovi: prekratki rokovi




GRAFOVI VISOKOG |

KLJUCNA SVOJSTVA

Vrlo optimistican s dobnm
smislom za humor

Ima povjerenja u ljude i
usredotocen je na njih,

Brzo sklapa prijateljstva i uziva u
novim poznanstvima.

Pri odlucivanju pokudava postici
konsenzus. >
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

se pridrZzava vlastitih poslovnih
ciljeva.

se manje brine za tude osjecéaje
bude organiziran i vise
realistican.

susretijiv
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| Promoter #3

0 c

KLJUENA SVOJSTVA
Utjece na misijenje drugih.
Vrlo je otvoren.

Sposoban je smiriti sukob.
Sposoban je predstaviti nove
ideje | proizvode.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

manje koristi emocije u
odlu€ivanju.

se suprotstavi kada za time ima
polrebe,

postavija realne rokove i bolje
organizira viastito vrijeme.

SKLONOSTI:

cilj: susretfjivost | usluznost,
druge prosuduje prema:
njihovoj toplini

na druge utjeée: prijaznodéu i
druzeljubivoséu.

doprinosi organizaciji: jer
posjeduje sposobnost da okupi
tim i prenese im entuzijazam.
pretjerano koristi: ovisnost o
drugima i optimizam.

kada je pod stresom: osjecajan
i lakovjeran.

strahovi: da ga ne vole
dovaljno.

KLJUCNA SVOJSTVA
Pomaze drugima ~
razumijevanjem, toplinom i
suosje¢anjem.

Cuva i cijeni kako ljude, tako |
stvan.

Dobar sugovornik.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude odlucniji i odredeniji.

ne izbjegava sukobljavanje.
pokaZe viSe inicijative i osjeéaja
za hitnost,

SKLONOSTI:

cilj: ofuvanje prijateljstava.
druge prosuduje: predano&éu,
utjecajnim poznanstvima,

na druge utjeée: inspiracijom i
karizmom,

doprinosi organizaciji:
pouzdano$cu, stalnodéu i Sirokim
poznanstvima.

pretjerano koristi: entuzifazam.
kada je pod stresom:
pretjerano je govorljiv.

strahovi: neuspjeh.

Relater #16

) <
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SKLONOSTI:

cilj: odrzanje dugotrajnih
prijateljstava.

druge prosuduje prema:
njihovoj odanosti prema
prijateljstvu.

na druge utjee: osobnim
vezama i uzoritoScu.
doprinosi organizaciji. jer je
dobar i strpljiv sludag.
pretjerano koristi: toleranciju.
kada je pod stresom: postaje
zlopamtilo i nemiran je.
strahovi: sukobljavanje.




GRAFOVI VISOKOG |

KLJUCNA SVOJSTVA

Uz puno takta nalazi izlaz iz
teskih situacija, razumije tude
polrebe.

Sposoban je stvoriti ugodno i
opusteno okruZenje,
U¢inkovito promice spodoban.
Odgovara mu dinami¢an tempo
rada.

UCINKOVITOST ¢E
POBOLJSATI AKO:

bude manje analiti¢an.

iznosi manje podataka kada
prodaje proizvode ili ideje.
bude odredeniji.

' Promoter #58

|

/]
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KLJUCNA SVOJSTVA
Sposobnost prilagodavanja.
Optimistian, drustven i
kooperativan,

Trudi se okupiti i organizirati tim.

Strpljivo slusa $to drugi imaju za
reci.

UCINKOVITOST GE
POBOLJSATI AKO:

manje ugada ljudima.

bude odreden.

bude izravniji i bolje rukovodi
vremenom.
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SKLONOSTI:

cilj: priznanje i prihvacanje.
druge prosuduje: prema
njihovom razumijevanju verbaine
I neverbalne komunikacije.

na druge utjeée: pouzdanoiéy |
ravnotezom

doprinosi organizaciji: uklanja
napetost i promice ljude |
projekte,

pretjerano koristi: viastitu
sposobnost konverzacije.

kada je pod stresom: jedak je i
doslovan,

strahovi: neprepoznatijivost

N

KLJUCNA SVOJSTVA
Uvjerljiv je, odreden i ustrajan.
Neovisan je kada zatreba.
Stvara i promiée nove ideje.
Predstavija ideje na pozitivan i
izravan naéin.
UCINKOVITOST GE
POBOLJSATI AKO:

bude manje neodluéan.

prikupi dovoljno informacija prije
djelovanja.

bude organiziraniji i posveti vise
paznje na detalje.

SKLONOSTI:

cilj: suradnjom postize rezultate.
druge prosuduje: prema
njihovoj sposobnosti
komuniciranja i razmisljanja.
na druge utjece:
diplomatiénoséu.

doprinosi organizaciji:
naotitos¢u i paznjom.
pretjerano koristi: polozaj.
kada je pod stresom:
posesivan i pretjerano osjetljiv,
strahovi: da se uklapa u tim.

Promoter #30

SKLONOSTI:

cilj: druStvenost i uvjerljivost.
druge prosuduje prema
predanosti i ustrajnosti

na druge utjeée: prihvacanjem
odgovornosti.

doprinosi organizaciji:
entuzijazmom i otvorenoséu
-prema novim idejama i
misfenjima

pretjerano koristi:
ambicioznost.

kada je pod stresom: povrian.
strahovi: da ga ne prepoznaju
kao dio tima.




GRAFOVI VISOKOG S

KLJUCNA SVOJSTVA

Smiren i usmjeren, koncentriran
na sugovornika i ucenje.
Prepoznaje i obavlja zadatke koji
su vazni za organizaciju.

Clan tima otvoren, strpljiv i
lolerantan prema raziiitostima.
Voli hvaliti suradnike.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

ima viSe osjecaja za hitnost

se manje pouzdava u rutinu

ima vise inicijative i bude
prilagodljiviji
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Supporter #5 I
D
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KLJUENA SVOJSTVA
Sposoban je zapo&eti projekt i
dovesti ga do samog kraja.
Spreman je raditi za ciljeve i
vodu.

IstiCe se u logickom rjesavanju
problema tako da na kraju svi
budu zadovoljni.

Pozitivan voda koji pokazuje
razumijevanje za osjecaje
&lanova tima.
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

nauci promovirati samog sebe
bude direktnijeg pristupa
pokaZe osjecaje i iznese brige

SKLONOSTI:

cilj: stabilnost | ovisnost

druge prosuduje prema’
ustrajnosti,

na druge utjece: primjerene
¢udi, usluzan.

doprinosi organizaciji: na
ugodan nacin €ini okruzenje
stabilno.

pretjerano koristi: sabranost,
kada je pod stresom: neoéutijiv.
strahovi: da bude nepoznat i da
ga ne cijene.

Coordinator #20

3 € @4\

KLJUCNA SVOJSTVA

Dobar i suosjecajan sugovornik.
Pomaze drugima da postignu
viastite cilieve i aspiracije.
LakoCom prepoznaje tude
vrijednosti, uvjerenja ili osjecaje.
MoZe napraviti okruzenje gdje se
ljudi osjecaju vazni
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude odluéniji i odredeniji.

manje prihvaca trenutaéni status
quo.

pokaZe viSe snage, &vrstode i
odredenosti.

=

SKLONOSTI:

cilj: postici viastite visoke
standarde.

druge prosuduje: prema
koristenju znanja.

na druge utjeée: sposobno&éu
da provodi planove,

doprinosi organizaciji: dodajuci
fokus i logiku odredenim
cilievima.

pretjerano koristi: otpor prema
promjenama,

kada je pod stresom: postaje
tvrdoglav, odiuéan,

strahovi: da ne udovolji
specifiénim zahtjevima.

Relater #17
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SKLONOSTI:

cilj: prihvaéanje.

druge prosuduje prema:
viernosti, iskrenosti.

na druge utjece: prijateljstvom i
razumijevanjem.

doprinosi organizaciji:
podupire, smiruje i stabilizira
stanje pod pritiskom,
pretjerano koristi: dobrotu,
sazaljenje.

kada je pod stresom: poviaci
se.

strahovi: nesloga, konflikti,
nevoljenost




GRAFOVI VISOKOG S
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KLJUCNA SVOJSTVA
Sposoban je preuzeti zadatak i
odvesti tim do izvrSenja zadatka.
Ustrajan, odlucan, uporan i
logi€éan u ostvarivanju ciljeva
izvrstan u odrZavanju veza na
poslu i van njega

Clan tima koji ¢e pokazati
sklonosti vode i bili agresivan
kada se zauzima za stvari u koje
vieruje.

UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

bude manje pasivan, ¢ak i kada
to utjece na sigurnost

bude inovativniji i kreativniji u
rieSavanju problema

ne odupire se novim situacijama
koie moqu biti neuqodne

KLJUCNA SVOJSTVA
Suportivan, optimistian i
prijateljski raspolozen prema
svima.

Drustvena osoba koja uzZiva u
jedinstvenostima svake osobe.
Donosi uravnotezene odluke
unosedi stabilnost u tim.
Dobro analizira osjecaje,
verbalnu i neverbalnu
komunikaciju
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

ostane usredotofen na uloge i
ocekivanja kako bi bio uginkovitiji
prepozna hitnost situacije
iskreno cijeni brza rieSenja

Supporter #59

215 C
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SKLONOSTI:

cilj: osobno postignuce.

druge prosuduje: uspjesima i
postignuéima.

na druge utje€e: upornoséu
doprinosi organizaciji:
neovisnoscu i prihvacanjem
izazova.

pretjerano koristi: izravnost.
kada je pod stresom: svojeglav,
nefleksibilan, nemilosrdan.
strahovi: da ne postigne Zeljene
rezultate,

KLJUCNA SVOJSTVA
Suosjeca s tudim osjeéajima uz
ctuvanje njihove nezavisnosti
Izvrstan u projektima koji iziskuju
odluénost i ustrajnost

Pozitivan utjecaj na
nekooperativne ili negativhe
¢lanove tima

Dobar je u pregovorima i
sagledavanju razliitih stajalista
UCINKOVITOST CE
POBOLJSATI AKO:

dnevnim aktivnostima da prioritet
vide vaZe razloga za i protiv
bude Evrséi i ustrajniji u viastitim
uvjerenjima

Supporter #35

SKLONOSTI:

cilj: status quo.

druge prosuduje prema:
prijateljstvu.

na druge utjece:
konzistentnoscéu izvedbe i
prilagodbe.

doprinasi organizaciji:
planiranjem, konzitencijom,
ocuvanjem radnog tempa
pretjerano koristi: skromnost i
konzervativizam,

kada je pod stresom: zabadalo,
strahovi: konflikte, gubitak Easti.

oo i

SKLONOSTI:

cilj: uspjeh uz konzistentnost.
druge prosuduje: odanim
prijateljstvima.

na druge utjece: uvjerljivoscu.
doprinosi organizaciji: jesava
probleme kreativno i inovativno
uz pomoc drugih.

pretjerano koristi: napetost.
kada je pod stresom: sirastven,
Zestok. .
strahovi: da ga tim ne podrZava.




THE SUCCESS INSIGHTS WHEEL

Creative
Slow Start / Fast Finish
Concern for Quality Vacillating Results-Oriented
Critical Listener ac Sanse of O
Non-Verbal Communicator Temperamental S L Sepuny
Attontion to | e Confrontational
P(““Qn ety \\\?LE EN fog D (w Agent
Riaisids . Competitive
Direct
Product-Oriented X %

Slow to Change = 2 Process-Oriented
Self-Disciplined 2 % Quick to Change
Pessimistic g g independent
2 - Optimistic

—

Accommodating _— Verbal Skills
Adsprable S ‘ | Hith Trust Level
Persistent - “ Non Fearful of Change

Good Listener RELATE Rather Talk than Listen
Dishkes Confrontation Good Supporter Projects self-Confidence

Team Player
Persistent




KLJUC ZA PRILAGODAVANJE KOMUNIKACIJE 21

KOMUNICIRANJE S VISOKIM C

Pripremite vas sluéaj unaprijed
Nemojte biti neorganizirani ili neuredni.
Pridite im na olvoren, direktan nacin
Nemojte biti lezerni, neformalni il osobni.
Pazljivo pridite osobi. Izgradite vierodostojnost promatrajuéi
sve strane svakog pitanja.
Ne trazite brzu odluku.
Iznesite pojedinosti, i drZite se zadane rijed,
Ne budite neodredeni u oéekivanjima ili zatajiti obaviti
posao do kraja
Sastavite "Action Plan" s predvidenim datumima i
“rekretnicama.
emojle davati prevelika obecanja &to se tiée rezultata,
budite konzervativac.
Ne Zurite, ali budite uporni.
Ne &inite iznenadne i brze postupke
Ako se razmimoidete, dokaZite svoje stavove s podacima,
&injenicama ili svjedocenjem uglednih fjudi.
Ne koristite mislienje ili osjecaj kao dokaz.
Pobrinite se da imaju informacije i viijeme kada treba
napraviti odluku.
Upotrijebite poticaje kako bi dobili odiuku.
Dopustite im da imaju svoj prostor,
Nemojte ih dodirivati.

iKOMUNICIRANJE S VISOKIM D

Budite jasan, specifian | koncizan,

Ne buncajte, ili tratite njihovo vrijame

DrZite se posla.

Ne pokusavajte graditi osobne odnose, li brbljati s njima
Budite pripremijeni s svim zahtjevima, ciljevima | gotovim
materijalima.

Ne zaboravijajte i ne gubite stvari, nemojte biti nespremni ili
neorganizirani.

Predstavite Einjenice logicki, planirajte vase prezentiranje
efikasno,

Ne ostavijajte nerazjagnjena i neodgovorena pitanja, ako
ne Zelite biti raskrinkanit

Pitajte specificna (najbofje Kakav?) pitanja.

Ne pitajte retori¢ka ili pak beskorisna pitanja

Pobrinite se za altemative i raziicite izbore kada trasite
njihove odiuke.

Ne donosite odluke umjesto njih.

Pobrinite se za Einjenice | mislite o vjerojatnosti uspjeha ili
uinkovitosti izbora.

Ne spekulirajte pretjerano, ne jaméite kada postoji
opravdani rizik.

Ako se ne slazete, predotite &injenice.

Ne uzimajte rasprave s Visokim D osobno,

Pobrinite se za da oboje mozete uspjeti,

Ne prisifiavaite Visokog D u bezaiziazne situaciie.

- KOMUNICIRANJE S VISOKIM S

Pocnite s osobnim komentarima, Razbijte led,
Ne brzajte s postom ili dnevnim redom.
Pokazite neposredan interes u njih osobno.

‘e drZite se hladnokrvno ili neugodno posla.

trpljivo istraZite njihove osobne cilleve i ideje. Slusajte |
budite pristupaéni.
Ne prisiljavajte ih na brz cdgovor zbog vasih clljeva,
Predstavite vas sluéaj logicki, mekano, bez prijetnji.
Ne prijetite s pozicijskom moéi, | ne budite prezahtijevni.
Pitajte pojedinosti (najbolje Kako?).
Ne prekidajte ih dok govore, Slusajte briZjivo,
Ponasapte se opusleno, nezvani&no,
Ne budite iznenadni i brzi.
Ako se ne slaZete, dokaZite svoje stajaliste podacima,
Einjenicama ili svjedo&enjem uglednih ljudi,
Ne ocijenite njihovu volju za zadovoljstvo pogreéno.
Osigurajte im osobna jamstva.
Ne obecavaijte ono §lo ne moZele ostvariti
Ako oCekujete odiuku, dajte im dosta vremena,
Ne prisiljavajte ih na brze odluke, pobrinite se da imaju sve
informacije,

KOMUNICIRANJE S VISOKIM |

Plan_lrajte interakciju tako da podrzi njihove snove i

namjere,

Nemojte se slijepo drZati zakona.

Osigurajte vrijeme za uévriéenje odnosa i druzenje.

Ne budite kratki, hiadni ili “te2k” na informacijama.
Pricajte o njihovim ciljevima.

Ne pretjerujte s &injenicama, brojkama i moguénostima,
Usredotocite se na ljude i vazne stavke. Detalje sastavite
pismeno,

Ne ostavljajte odluke "u zraku”.

TraZile njihovo misfjenje,

Ne budite bezli¢ni ili orijentirani zadatku

Pobrinite se za ideje za provodenje akcija.

Ne gubite vrijeme na mastanje,

Budite stimulirajuci, zabavni i odluéni.

Nemojte biti previde poslovni i kratki na sastancima
Osigurajte da znaju £to o njima misle judi koje oni vide kao
vazne il prominentne.

Ne ponadajte se "s visoka" prema njima.

Dajte im posebne, neposredne i specifi¢ne poticaje kada su
spremni preuzeti rizike.

Ne troSite previse vremena. Stupite odmah u akciju




DIMENZIJE PONASANJA

COMPLIANCE

popustljivost -
sputanost

DOMINANCE
dominantnost -
izazov

SUBMISSION INDUCEMENT
postojanost - utjecaj - odnosi s
ustrajnost drugim ljudima

OUT
N CGo ),




TEMELINA OBILIEZIA

r

Tocan, analiti¢an, savjestan,

zreo, strpljiv, precizan

uljudan, diplomat, zahtjevan, l

Druzeljubiv, prijatelj, poman
slusag, strpljiv, opusten,

- timski igrac¢ pun

iskren, uravnotezen, ustraa‘

C

Avanturist, natjecatelj,
smion, odlucan, izravan,
inovativan, ustrajan —
usredotocen na cilj,
inicijator

Sarmantan, pouzdan,
uvjerljiv, entuzijastic¢an,
inspirativan, optimistic¢an,
uvjerljiv, popularan,

Introverted

Passive

razumijevanja drustven
\

D A :
Dominant con !
Driving Inspiring
Decisive Impressive
Demanding Inﬂuer}ce
Determined In_teractwe
Interested in people
Thinking Feeling
Task Oriented People Oriented
Stable
Careful Submissive
Correct Supportive
Calculating Steady
Consistent Status Ouo

Compliant A 4 Q

S



VRIJEDNOST U TIMU

Drzi visoke standarde, savjestan i Organizator, planira

ustrajan, prikuplja, definira i

unaprijed, voli izazove,
pojasnjava informacije, potice aktivnost, inovativan
provjerava, objektivan, ,stoji
¢vrsto na zemlji“, pristupa

problemima sveobuhvatno

Pouzdan ¢lan tima, predaje Optimisti¢an i entuzijastic¢an,

se zadatku ili ideji, rado kreativno rjeSava probleme,
slijedi vodu tima, strpljiv, motivator, timski igrac,
konflikte rjesava

pregovorima

suosjecajan, logican,

stupnjevit, igra po pravilima




IDEALNO OKRUZENJE

Tamo gdje je potrebno kriticko Napredno i futuristicko

okruZenje bez nadzora i suvisnih

razmisljanje, tehnicke struke ili
specijalizirana podrudja, bliske
veze u manjim grupama,

kontrola, slusateljstvo kojem
prenosi svoje ideje, nerutinski
prijateljsko radno okruzenje, posao pun izazova i novih

treba vlastiti prostor za rad mogucnosti

Stabilna i predvidljiva okolina, Okruzenje puno kontakata,

okruZenje slobodno od nadzora,
slobodno kretanje, forum gdje

okruZenje koje se sporo mijenja,
dugorocno povezivanje za jedan
posao, rijetko konfliktan, moZe iznositi svoje ideje,
okruzenje bez restrikcija demokratican voda s kojim

moze slobodno suradivati




PONASANJE POD POJACANIM STRESOM

Pesimistican, izbirljiv, Zahtjevan, nervozan,

uzrujan, prekritican agresivan, egoistican

Pretjerano optimistican,
samopromotivan, brbljiv,

Neupadljiv,

nesavjestan, ¢esto

oklijeva, nefleksibilan pun nerealnih ocekivanja




MOGUCA OGRANICENJA

Pretjerano se brani kad ga se
kritizira, pretjerano sklon
detaljima, prenapet,
ponekad djeluje
nezainteresirano i
preopusteno

Sklon zlouporabi polozaja,
postavlja previsoke
standarde, manjak takta i
diplomati¢nosti, trazi
previse u prekratkom roku

Priklanja se tudem misljenju da

Nedovoljno painje pridaje
bi izbjegao sukob, tesko odreduje detaljima, ima nerealna
prioritete, tesko prihvada

ocekivanja, pretjerano
promjene, tesko se snalazi u ’

vjeruje ljudima, Cesto

neocekivanim situacijama .
nekoncentriran




STRAH

BEZ
EMOCIA

GLAVNA EMOCIA

BIES

OPTIMIZAM

J

\.




outgoing & fast-paced
e

R
reserved & slow-paced

usobilo



